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Zalatwianie spraw

Aktem prawnym regulujacym sposoby przyjmowania i zalatwiania spraw jest ustawa z dnia
14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2000 r., Nr 98, poz.
1071 z pézn.zm.).

Informacja w sprawie zasad rozpatrywania skarg i wnioskow
w Powiatowym Inspektoracie Weterynarii w Losicach

Zgodnie z art. 221 Kodeksu postepowania administracyjnego kazdy ma prawo sktadaé¢ do
organéw wiadzy publicznej petycje, wnioski i skargi w interesie publicznym, wtasnym lub
innej osoby za jej zgoda.

Przedmiotem SKARG moze by¢ zaniedbanie lub nienalezyte wykonywanie zadan przez
organy i pracownikoéw Inspekcji Weterynaryjnej, naruszenie praworzadnosci lub interesow
skarzacych, a takze przewleklte lub biurokratyczne zatatwianie spraw.

Przedmiotem WNIOSKOW moga by¢ w szczegdlnosci sprawy ulepszenia organizacii,
wzmocnienia praworzadnosci, usprawnienia pracy i zapobiegania naduzyciom, ochrony
wlasnosci, lepszego zaspokajania potrzeb ludnosci.

Tryb zalatwiania skarg i wnioskow w Powiatowym Inspektoracie Weterynarii w Losicach
okresla rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U. Nr 5, poz. 46).

1. Powiatowy Lekarz Weterynarii i jego Zastepca przyjmuja obywateli w sprawach

skarg i wnioskéw, w kazdy poniedzialek w godzinach od 7*° do 15%.

2. Obstuga, ewidencja oraz ustalaniem kolejnosci przyje¢ obywateli okreslonych w
pkt. 1 zajmuje sie stanowisko ds. obstugi sekretariatu.

3. W przypadku, gdy poniedziatek jest dniem wolnym od pracy, przyjmowanie
obywateli odbywa sie w najblizszy dzien powszedni na zasadach okreslonych w pkt. 1.



4. Pracownik lub pracownicy wyznaczeni przez Powiatowego Lekarza Weterynarii
przyjmuja obywateli w sprawach interwencji, skarg i wnioskdw w dniach i godzinach
pracy Inspektoratu.

Skargi wniesione do Powiatowego Inspektoratu Weterynarii w Losicach rozpatruje
Powiatowy Lekarz Weterynarii.
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